
     
 

Bygge-, Parkerings- og Miljømyndighed 

Teknik- og Miljøforvaltningen 

  

 

  
Svar vedr. udeservering, overholdelse af regler 

Kære Steen Juhl Olesen, 

 

Du har den 7. marts 2025 henvendt dig til Teknik- og Miljøforvaltningen 

vedrørende restauratørers overholdelse af afmærkede områder, hvor 

udeservering er tilladt. Jeg besvarer dit spørgsmål, da det vedrører mit 

ansvarsområde i forvaltningen.  

 

Du spørger ind til, hvordan kommunen sikrer, at restaurationerne over-

holder de afmærkede områder, hvor udeservering er tilladt, samt hvad 

konsekvensen er for ikke at overholde de gældende vilkår for udeserve-

ring.  

 

Forvaltningen har i forbindelse med de nye regler for udeservering, 

som trådte i kraft den 1. januar 2025, opnormeret tilsynsindsatsen for 

udeservering med henblik på at sikre, at reglerne overholdes. 

 

Konsekvensen for ikke at overholde de gældende vilkår for udeservering 

er, at forvaltningen iværksætter en lovliggørelsesprocedure for den på-

gældende restauration, således at restaurationen får mulighed for at 

rette ind. Skulle dette ikke ske, så vil næste skridt være påbud, og i yder-

ste konsekvens en tilbagekaldelse af tilladelse til udeservering politian-

meldelse eller evt. fjernelse af udeserveringsinventar. 

 

Hvis du oplever, at en restauration ikke overholder de vilkår, som gælder 

for deres udeservering, er du velkommen til at anvende klageformula-

ren på kommunens hjemmeside, hvorefter forvaltningen vil foretage et 

tilsyn. 

 

Derudover spørger du ind til, om kommunen vil igangsætte en oplys-

ningskampagne over for de restaurationer, som har fået opmærket de-

res areal.  

18-03-2025 

Sagsnummer I F2 

2025 - 5668 

 

Dokumentnummer i F2 

188009 

 

Sagsnummer eDoc 

2025-0083785 

 

 

 

 

 

EAN-nummer 

5798009809452 

 

https://www.kk.dk/borger/affald-og-miljoe/stoej-stoev-og-luft/klag-over-stoej-stoev-lugt-eller-udeservering


 

 2/2 

 
Forvaltningen udsender altid på forhånd informationsbreve til de på-

gældende restaurationer, som er planlagt til at få deres udeservering af-

mærket. Forvaltningen har derudover også informeret både brancheor-

ganisationer og lokaludvalg om dette initiativ, samt igangsat en infor-

mationskampagne på kommunens sociale medier om opmærkning ved 

udeservering. 

 

Hvis du måtte have yderligere spørgsmål, skal du selvfølgelig også altid 

være velkommen til at henvende dig til os igen på udeservering@kk.dk. 

 

Venlig hilsen 

 

Lena Kongsbach 

Vicedirektør 
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